
La certification Qualiopi a été délivrée à CAP Services
pour les catégories « Actions de formation » et « Bilans de compétences »

Grâce à cette formation, vous aurez les connaissances pour réussir votre certification Qualiopi pour 
aborder avec confiance un audit initial concernant les 4 certifications: OF - VAE - BDC - CFA.

L'objectif de cette formation est d'identifier les enjeux du référentiel afin de vous préparer à la 
certification et aux différentes dimensions de la réforme de la formation professionnelle.

Elle s'adapte également à la préparation d'un audit de surveillance et/ou de renouvellement. 

PROGRAMME DE FORMATION
Préparer sa certification QUALIOPI

PUBLIC :
Professionnels de la formation 

NOMBRE DE PARTICIPANTS : 1 à 5

PRÉ-REQUIS : Aucun

DURÉE : 2 à 3 jours 
Nous définirons ensemble le programme et 
calendrier ensemble et en cohérence 
pédagogique. 
La construction de la formation peut-être 
segmentée en fonction de vos attentes.

ORGANISATION :
Délais d’accès : 1 à 2 mois après votre 

prise de contact.

Modalités : Salle mise à disposition par 

vos soins ou en ditanciel

TARIFS : Me consulter 

INTERVENANTE : Marie DESNOYERS 

Formatrice & consultante en démarche 

participative.

MAIL : contact@mariedesnoyers.fr 

SITE INTERNET : www.mariedesnoyers.fr

ACCESSIBILITÉ : En cas de besoin 

d’adaptation particulier, veuillez me 

contacter.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES :
A l’issue de la formation, les participants seront capables de :

- Acquérir les fondamentaux de la démarche qualité dans le 

conseil et la formation

- Maîtriser le processus de certification qualité avec le Référentiel 

National Qualité 
- Construire une démarche qualité en cohérence avec votre 

organisme de formation

CONTENU DE LA FORMATION :
- Les fondamentaux de la qualité : réglementations, contexte, 

principes & outils

- Décrypter le référentiel Qualiopi en identifiant les éléments 

déclaratifs requis et les informations documentées à produire

- Élaboration concrète du dossier de certification pour chaque 

critères selon la certification souhaitée : OF - VAE - BDC - CFA

- Réalisation d'un audit blanc en condition réelle 

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES :
La formation alterne : 
- Des interventions sous forme d’exposés théoriques
- Des mises en situation, des travaux pratiques;
- Des échanges en grands groupes

MOYENS PÉDAGOGIQUES :
Diaporama ; partages d’expériences à partir de situations 

concrètes, des travaux en sous groupe avec restitution, temps de 

reprise et d’échanges.

APPRÉCIATION DES RESULTATS :
Questionnaires de positionnement en amont ou au début de la 

formation, évaluations intermédiaires, enquête de satisfaction à 

chaud.


